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นโยบายดา้นสทิธมินษุยชน 

บริษัท ไทยอุตสาหกรรมพลาสติก (1994) จ ากัด (มหาชน)(“บริษัทฯ”)มุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ โดยยึด
หลักการด าเนินธุรกิจที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีจริยธรรม เคารพต่อหลักสิทธิมนุษยชน และให้ความส าคัญต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสนับสนุนการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนและการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดขึ้นตลอดห่วงโซ่คุณค่าของบริษัท 

บริษัทฯ จึงได้จัดท านโยบายสิทธิมนุษยชนที่ยึดมั่นและปฏิบัติตามนโยบายด้านสิทธิมนุษยชนในการด าเนินธุรกิจ โดยสอดคล้อง
กับกฎหมายแรงงานและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมถึงน าแนวทางหลักการขององค์กรด้านสิทธิมนุษยชนมาตรฐานสากล เช่น 

 ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติ (Universal Declaration of Human Rights: UDHR) 
 ข้อตกลงประชาคมโลกแห่งสหประชาชาติ (United Nations Global Compact: UNGC) 
 หลักการชี้แจงของสหประชาชาติเกี่ยวกับธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (United Nations Guiding Principles on Business 

and Human Rights: UNGP) 

การน าหลักการเหล่านี้มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของธุรกิจของบริษัทฯ เป็นสิ่งที่บริษัทฯ ให้ความส าคัญอย่างสูงในการ
ด าเนินธุรกิจเพื่อส่งเสริมความยั่งยืนและเป็นธรรมในทุก ๆ ด้านของการด าเนินงาน 

แนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติทางด้านแรงงานทั่วทั้งองค์กร 

บริษัทฯ ได้ให้ความส าคัญสูงสุดในการส่งเสริมและปกป้องสิทธิมนุษยชนในทุกกระบวนการของธุรกิจ โดยมุ่งมั่นที่จะด าเนินธุรกิจ
ด้วยความรับผิดชอบทางสังคมและเป็นธรรม การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานที่ถูกต้องเป็นส่วน
ส าคัญในการพัฒนาความยั่งยืนขององค์กร เราให้ความส าคัญกับการปฏิบัติที่โปร่งใสและยึดมั่นในหลักการที่สอดคล้องกับ
กฎหมายแรงงานและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งการเคารพต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ซึ่งรวมถึงพนักงาน คู่ค้า 
ลูกค้า ชุมชน และส่ิงแวดล้อม 

1. สิทธิของพนักงานของบริษัท 
บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันในทุกกระบวนการของการจ้างงาน เพื่อให้พนักงานทุกคนได้รับการ
ปฏิบัติอย่างยุติธรรม และไม่เลือกปฏิบัติในการด าเนินการต่าง ๆ ตั้งแต่ขั้นตอนการสรรหาพนักงาน การจ่ายค่าตอบแทน การ
ก าหนดเวลาท างาน วันหยุด การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการฝึกอบรมและการพัฒนาพนักงาน
ในทุกระดับ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังใช้ความระมัดระวังในการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงาน เพื่อป้องกันความเส่ียงจากการละเมิด
สิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินธุรกิจ 

 การเคารพสิทธิในการท างาน: บริษัทฯ ยืนยันว่าไม่ใช้แรงงานบังคับหรือแรงงานที่เกิดจากการค้ามนุษย์ รวมถึงการใช้
แรงงานเด็กตามที่กฎหมายห้ามไว้ บริษัทฯ มีนโยบายที่ชัดเจนในการป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนทุกประเภท เช่น 
การข่มขู่ การคุกคาม การทารุณกรรม หรือการใช้อ านาจในทางที่ผิด เพื่อปกป้องสิทธิของพนักงานและกลุ ่มผู้
เปราะบาง เช่น ผู้พิการ เป็นต้น 

 การมีส่วนร่วมของพนักงานในสวัสดิการ: พนักงานทุกคนมีสิทธิที่จะมีส่วนร่วมในคณะกรรมการสวัสดิการในสถาน
ประกอบการตามกฎหมาย เพื่อเสนอความคิดเห็นและแนวทางในการจัดการสวัสดิการที่เหมาะสมกับพนักงาน ทั้งในด้าน
การดูแลสุขภาพและสวัสดิการอื่น ๆ โดยมีการประชุมกับตัวแทนพนักงานทุกไตรมาส เพื่อให้แน่ใจว่าผลประโยชน์ของ
พนักงานได้รับการดูแลอย่างเหมาะสม 

 การดูแลสุขภาพและความปลอดภัย: บริษัทฯ มีคู ่มือการปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยและสุขภาพอนามัย เพื่อให้
พนักงานสามารถท างานในสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยจากอุบัติเหตุและการเจ็บป่วย การปฏิบัติตามมาตรการเหล่านี้เป็น
ส่ิงที่บริษัทฯ ให้ความส าคัญอย่างสูง โดยการฝึกอบรมพนักงานในเรื่องความปลอดภัยในที่ท างานอย่างสม ่าเสมอ 
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 การสนับสนุนการพัฒนาทักษะและความรู้: บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะพัฒนาความรู้ ทักษะ และศักยภาพของพนักงานอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้พนักงานสามารถปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มขีดความสามารถในสายอาชีพ รวมไปถึงจัดท า
โปรแกรมฝึกอบรมและพัฒนาในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น การฝึกอบรมภายใน การฝึกอบรมนอกสถานที่ และการเรียนรู้
ออนไลน์ 

 
2. สิทธิของคู่ค้า 

บริษัทฯ ให้ความส าคัญในการจัดการความเสี่ยงที่เกิดจากการด าเนินงานร่วมกับคู่ค้า โดยการคัดเลือกคู่ค้าที่มีแนวทางการ
ด าเนินธุรกิจที่มีคุณธรรมและปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณธุรกิจ เพื่อให้แน่ใจว่าไม่มีการละเมิดสิทธิมนุษยชนเกิดขึ้นจากการ
ท างานร่วมกัน 

 การบริหารความเสี่ยงจากคู่ค้า: บริษัทฯ ด าเนินการประเมินความเสี่ยงที่เกิดจากการท างานร่วมกับคู่ค้าในทุกขั้นตอน
การด าเนินธุรกิจ โดยค านึงถึงสังคม ส่ิงแวดล้อม และบรรษัทภิบาล เพื่อลดความเส่ียงที่จะเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชน
จากการกระท าของคู่ค้า 

 การสง่เสรมิการปฏบิตัติามจรรยาบรรณธุรกิจ: บริษัทฯ สนับสนุนให้คู่ค้าปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ (Supplier Code 
of Conduct) ที่บริษัทฯ ก าหนด และกระตุ้นให้คู่ค้าเคารพสิทธิมนุษยชน โดยการด าเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรมและไม่มีการ
ละเมิดสิทธิใด ๆ 

 การอบรมด้านความปลอดภัย: บริษัทฯ ส่งเสริมให้คู่ค้าของเราจัดให้มีการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยของผู้รับเหมา 
และมีการปฏิบัติตามคู่มือการท างานและความปลอดภัยในการท างานอย่างเคร่งครัด เพื่อป้องกันการเกิดอุบัติเหตุและ
เพื่อความปลอดภัยของทุกฝ่าย 

3. สิทธิของลูกค้า 
บริษัทฯ ให้ความส าคัญในการรักษาความเป็นส่วนตัวของลูกค้าและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า เพื่อป้องกันการ
น าข้อมูลไปใช้ในทางที่ไม่ถูกต้อง 

 การรักษาความลับของข้อมูลลูกค้า: บริษัทฯ เคารพสิทธิความเป็นส่วนตัวของลูกค้า โดยไม่เปิดเผยข้อมูลใด ๆ ที่เป็น
ความลับของลูกค้าให้กับบุคคลภายนอก หากไม่มีความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล และการใช้ข้อมูลจะต้องเป็นไปตาม
ข้อตกลงที่ลูกค้าได้ให้ความยินยอม 

 การให้บริการที่โปร่งใสและมีคุณภาพ: บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะมอบสินค้าหรือบริการที่มีคุณภาพสูงสุด พร้อมทั้งเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วนและโปร่งใส รวมถึงการปฏิบัติตามสัญญาและเงื่อนไขที่ตกลงกับลูกค้า 

4. สิทธิของชุมชนและสิ่งแวดล้อม 
การดูแลส่ิงแวดล้อมและการพัฒนาชุมชนโดยรอบสถานประกอบการของบริษัทฯ เป็นอีกหนึ่งด้านที่บริษัทฯ ให้ความส าคัญ 

 การดูแลสิ่งแวดล้อม: บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นการป้องกันผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดล้อมที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงาน พร้อมทั้งให้การสนับสนุนในการจัดการส่ิงแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ 

 การพัฒนาชุมชน: บริษัทฯ มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชน โดยให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ เช่น 
การสนับสนุนกิจกรรมที่มีประโยชน์แก่ชุมชน การให้การศึกษา และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานในชุมชนรอบ ๆ สถาน
ประกอบการ 

5. การรับข้อร้องเรียน การคุ้มครองผู้ร้องเรียน และการเยียวยา 
บริษัทฯ เปิดโอกาสให้พนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดงความคิดเห็น หรือแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนหรือจรรยาบรรณ ผ่านช่องทางที่บริษัทฯ จัดไว ้

 ช่องทางในการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส: ผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแส โดยระบุให้
ชัดเจนว่าเป็นเอกสารลับ ผ่านช่องทางดังต่อไปนี้ 

– ประธานกรรมการ หรือ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ หรือ กรรมการผู้จัดการ หรือ เลขานุการบริษัทฯ 
บริษัท ไทยอุตสาหกรรมพลาสติก (1994) จ ากัด (มหาชน)  
เลขที่ 53/1 หมู่ที่ 4 ถนนกาญจนาภิเษก ต าบลบางแม่นาง อ าเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี 11140 หรือ 
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c.secretary@tpic.co.th   
(เลขานุการบริษัทเป็นผู้รับเรื่องเพื่อส่งต่อให้ผู้รับเรื่องร้องเรียนข้างต้น) 

 การคุ้มครองผูร้้องเรยีน: บริษัทให้การคุ้มครองผู้ที่แจ้งเบาะแสหรือผู้ที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน เพื่อให้
มั่นใจว่าผู้ร้องเรียนจะไม่ได้รับผลกระทบจากการด าเนินการดังกล่าว 

 การเยียวยาผู้ที่ได้รับผลกระทบ: หากมีการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่ได้รับการพิสูจน์ทางกฎหมายแล้วว่าเป็นความผิดของ
บริษัท บริษัทจะด าเนินการชดเชยผู้ได้รับผลกระทบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การรักษาพยาบาล การช าระค่าเสียหาย และการ
ติดตามดูแลเพื่อให้แน่ใจว่าได้รับการเยียวยาอย่างเหมาะสม 

บริษัท ไทยอุตสาหกรรมพลาสติก (1994) จ ากัด (มหาชน) มุ่งมั่นที่จะด าเนินธุรกิจภายใต้หลักการของความรับผิดชอบและการ
เคารพสิทธิมนุษยชนในทุก ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นพนักงาน คู่ค้า ลูกค้า หรือชุมชน เพื่อให้ธุรกิจของเรามีความยั่งยืนและเติบโตไป
พร้อมกับการเคารพสิทธิและความเป็นธรรมของทุกฝ่าย 
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